
Gut Weissenhof
Hotelinformation



Schön, das s S i e da s ind…

Wir hoffen, Sie hatten eine angenehme 
Anreise ohne Hektik und Stress.

Wir, die Familie Habersatter und jeder 
unserer Mitarbeiter, werden unser Bes-
tes geben, damit Sie sich bei uns wohl-
fühlen, wiederkommen und unser Haus 
auch Freunden und Bekannten weiter-
empfehlen.

Auf den kommenden Seiten wollen wir 
Ihnen einen kurzen Einblick über das 

Gut Weissenhof geben – wo Sie was 
f inden, wer wofür zuständig ist und vie-
les mehr. Wir hoffen, Ihnen damit die 
„Hausbräuche“ etwas näher zu bringen 
und Ihnen den „Urlaubseinstieg“ zu er-
leichtern.

Machen Sie es sich einfach gemütlich. 
Genießen Sie die kommenden Tage!

Ihre Familie Habersatter und
das gesamte Gut Weissenhof-Team

Herzlich Willkommen 

im Gut Weissenhof

PS.: Sollten wir einmal versäumen, 
Ihren Wünschen nachzukommen, so bitten wir Sie, 

sich einfach an die Rezeption zu wenden. 

2
	

 H
o

te
li

n
fo

rm
at

io
n



3
	

 H
o

te
li

n
fo

rm
at

io
n

Getränkebeleg

Liebe Gäste,
wir bitten Sie Ihren Getränkebeleg jeden Abend 
im Restaurant oder an der Bar zu kontrollieren 
und zu unterschreiben. Spätere Reklamationen 
können leider nicht mehr berücksichtigt werden!

Herzlichen Dank!

Ihre Familie Habersatter und
das gesamte Gut Weissenhof-Team



 

Gut Weissenhof  A bis Z

Abreise
Ab 11.30 Uhr sollten wir über Ihr Zimmer verfügen 
können.

Anreise
Ab spätestens 14.30 Uhr ist Ihr Zimmer bezugsfertig.

Apotheke
Stadtapotheke Radstadt | Tel.: 0 59590
Tauern-Apotheke Altenmarkt | Tel.: 0 7875

Wochenenddienst abwechselnd Radstadt und Altenmarkt
Öffnungszeiten der Stadtapotheke Radstadt und  
der Tauern-Apotheke Altenmarkt:

Montag–Freitag:     8.00–12.00 Uhr 
 14.30–18.00 Uhr

Samstag:                    8.00–12.00 Uhr

Arzt | Ärztin
Falls Sie, was wir nicht hoffen, einen Arzt benötigen, 
so wenden Sie sich bitte an die Rezeption oder direkt an:
Krankenanstalt Radstadt-Obertauern Dr. Aufmesser 
Praktischer Arzt/Ärztin in Radstadt  
Telefonnummer: 0 7501
Ordinationszeiten:             Montag:              7.30–11.30 Uhr

16.00–18.00 Uhr
Dienstag:            7.30–11.30 Uhr

16.00–18.00 Uhr
Mittwoch:          7.30–11.30 Uhr

14.00–16.00 Uhr
Donnerstag:       7.30–11.30 Uhr

14.00–16.00 Uhr
Freitag:                7.30–11.30 Uhr

Dr. Philip Maier-Walter
Praktischer Arzt in Radstadt
Telefonnummer: 0 4280
Ordinationszeiten:             Montag:              8.00–12.00 Uhr

Dienstag:            7.30–12.30 Uhr
Mittwoch:         8.00 –12.00 Uhr

17.00–19.00 Uhr
Donnerstag:     15.00–17.00 Uhr
Freitag:                7.30–11.00 Uhr

Außenpool
Beheizter Außenpool mit Zugang vom Hallenbad.
Im Winter von 7.00–9.00 Uhr und von 15.00–20.00 Uhr, 
im Sommer den ganzen Tag für Sie geöffnet.

Babyfon
Damit Sie in Ruhe Ihren „Schlummertrunk“ genießen kön-
nen. Wie’s gemacht wird, erfahren Sie an der Rezeption.

Bahnhof
Zugauskünfte erhalten Sie an der Rezeption oder unter der 
Telefonnummer: 0 51717

Ballsaal
Event- und Veranstaltungsraum für ca. 50 Personen

Banken | Bankomat
Raiffeisenbank: im „Stadtl“ direkt am Stadtplatz am Eck 
Telefonnummer: 04267-0
Öffnungszeiten:                               Mo–Fr: 8.30–12.00 Uhr

Mo, Di, Do, Fr: 14.30–16.30 Uhr
 
Sparkasse: im „Stadtl“ ein paar Meter nach der Kirche 
Telefonnummer: 0 50100-20404
Öffnungszeiten:                               Mo–Fr: 8.30–12.00 Uhr

und 14.00–16.30 Uhr

Bekannte & Freunde
Kennen Sie jemanden, dem ein Urlaub bei uns Freude be-
reiten würde? Gerne senden wir unseren Gut Weissenhof 
Folder – sagen Sie uns einfach bescheid, wem wir damit eine 
kleine Freude bereiten dürfen.

Billard
Der Billardtisch bef indet sich im Untergeschoss der  
Residenz. Die Spielgebühr beträgt  € 1,00.

Blumen
Sie können Ihre Blumenwünsche gerne an die Rezeption 
weiterleiten.
Falls Sie die Bestellung lieber selbst aufgeben möchten, 
Ganser in Altenmarkt | Tel.: 0 4465
Passrucker in Altenmarkt | Tel.:0 5463
Unverblümt in Altenmarkt | Tel.: 0 0664 39 36 917
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Gut Weissenhof  A bis Z

Briefkasten & Briefmarken
Sie können gerne Ihre Briefe und Postkarten an der  
Rezeption abgeben, wir bringen sie dann gerne zur Post.
Briefmarken sind erhältlich an der Rezeption.

Bücherei
Wir haben eine hauseigene Bücherei, sie bef indet sich 
im Eingangsbereich der Residenz. Falls Sie zu Hause noch 
Bücher haben, die Sie nicht mehr brauchen, wir freuen 
uns immer über Zuwachs in unserer Bücherei. Gerne 
nehmen wir diese an der Rezeption entgegen.

Bügeln
Bügeleisen und Bügelbrett bef inden sich in der
Gästewaschküche, im Tiefgeschoss des Gutshofes.

Caddy & Caddyraum
Gerne können Sie sich einen Gut Weissenhof Caddy gratis 
ausleihen. Im Tiefgeschoss des Gutshofes können Sie die 
Caddy’s abstellen, erreichbar über die Stiege neben dem 
Haupteingang oder durch den Eingang neben der Garage.

Essenszeiten
Reichhaltiges Frühstücksbuffet mit Bioecke, Frühstücks-
schauküche & Teebar im Sommer von 7.15 Uhr bis 11.00 
Uhr und im Winter von 7.30 bis 11.00 Uhr.
Täglich warme und kalte Mittags- und Nachmittagsjause 
von 13.00 bis 17.00 Uhr.
5-gängiges Verwöhn-Abendmenü von 18.30 bis 20.30 Uhr.

Fahrräder
Es stehen Ihnen sowohl Mountainbikes als auch Standard-
fahrräder gratis zur Verfügung. 
City-E-Bikes verleihen wir um € 15,- pro Tag.

Feuerlöscher
Auf jeder Etage bef indet sich ein gut gekennzeichneter 
Feuerlöscher im Treppenhaus.

Fitnessraum
Fitness- und Bewegungsraum im Untergeschoss der Resi-
denz. Von 7.00 bis 20.00 Uhr geöffnet.

FriseurIn
Damen- und Herrenfriseursalon Nina Dygruber 
in Radstadt. Schlossstraße 23 | Telelfonnummer: 0 7130

Fundsachen
Fundsachen bewahren wir an der Rezeption auf.

Gästewaschküche
Waschmaschine, Trockner und Bügelgelegenheit
bef inden sich im Tiefgeschoss des Gutshofes.
Münzen erhalten Sie an der Rezeption.
Pro Münze: € 7,- | Waschmittel: € 2,-

Geschenk-Gutschein
Gerne stellen wir Ihnen an der Rezeption Ihren Wunsch-
gutschein aus.

Golf
Der 18-Loch Meisterschaftsplatz bef indet sich direkt vor 
dem Haus, großteils auf Gründen des „Weissenhofes“.
Neben dem 18-Loch Meisterschaftsplatz haben wir noch 
den 9-Loch Akademieplatz und eine Driving Range.

Da wir ein „Golfgründerhotel“ sind, spielen unsere Gäs-
te ohne Clubmitgliedschaft und erhalten eine ermäßigte 
Greenfee.

Golfkurse können an der Rezeption gebucht werden.
Den Golfclub erreichen Sie unter der Tel.: 0 5111

Golfcars
Unsere Gäste können gerne Golfcars mieten.
Bitte an der Rezeption reservieren.

Golfindoor
Befindet sich im Untergeschoss der Residenz.
Termine bitte an der Rezeption vereinbaren.
Gebühr: € 23,- für 25 Minuten

Gottesdienste
Kath. Gottesdienste: An Samstagen um 19.00 Uhr
und an Sonn- und Feiertagen um 10.00 Uhr in der Stadt-
pfarrkirche.
Evang. Gottesdienste: Sonntag um 9.30 Uhr in der Evange-
lischhen Kirche.

Gut Weissenhof Golf-VIP-Card
Mit unserer Gut Weissenhof Golf-VIP-Card spielen Sie 
auf vielen ausgewählten Golfplätzen zu den günstigsten 
Preisen.
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Gut Weissenhof  A bis Z

Handtücher
Handtücher die auf dem Boden liegen, werden aus-
getauscht. Handtücher die auf dem Halter hängen, 
bedeuten: „Ich benutze sie ein zweites mal - der Umwelt 
zu Liebe!“ 

Im Hallenbad stehen Handtücher für Sie zur Verfügung!
Es wird gebeten, nicht mehr als zwei Handtücher pro Tag 
zu benutzen. DANKE!

Hotelbar
Ein gemütlicher Treffpunkt für all unsere Gäste.
Unser Serviceteam verwöhnt Sie den ganzen Tag gerne mit 
verschiedenen Drinks... gut zum Genießen, Entspannen, 
Plaudern, Kontakte knüpfen, Lachen, Witze erzählen…

Hotelbus
Im Winter fährt Sie unser Hotelbus mehrmals täglich
zur Schischaukel Radstadt/Altenmarkt.

Hoteleingang
Die Haustüre und die Hotelhalle sind ab ca. 24.00 Uhr ge-
schlossen. Doch mit Ihrem Zimmerschlüssel kommen Sie 
jederzeit ins Haus. Ihr Schlüssel schließt im Gutshof die 
Kellertür neben der Garage. 
Sie erreichen uns auch Nachts, bitte wählen Sie die 91.

Innenpool
Von 7.00 bis 20.00 Uhr für Sie geöffnet.
Die Gegenstromanlage im Becken können Sie selbst durch 
Knopfdruck ein- und ausschalten.
Whirlpool mit Frischwasser und Kinderpool.

Kinderbetreuung
Täglich von 9.00 Uhr bis 21.00 Uhr.

Kofferraum
Ihr Gepäck deponieren wir gerne im abgeschlossenen Kof-
ferraum bei der Rezeption. Sprechen Sie uns an! 

Kosmetik
Befindet sich im Wellness- und Spabereich im Erdgeschoss 
des Stammhauses. 
Kosmetikbehandlungen sind an der Rezeption oder direkt 
bei unseren Kosmetikerinnen zu vereinbaren.

Mängel
Wir bitten Sie Mängel an der Rezeption zu melden. 
Wir werden uns bemühen diese umgehend zu beheben.  
Vielen Dank!

Massage
Bitte an der Rezeption vereinbaren. 
Unser Heilmasseur Stefan und unsere Masseurinnen 
verwöhnen „Körper und Seele“. 
Genaueres im Beautyteil unseres Folders.

Notausgang
Siehe grün erleuchtete Pfeile in der gesamten Hotelanlage.
Feuerwehr Tel.: 122         Polizei Tel.: 133
Rettung Tel.: 144            Notruf: intern 99

Parkhaus
Im Anschluss an die Tennishalle.

Pferdekutschenfahrt
Pferdekutschenfahrten können Sie bei unserem Reitlehrer 
Sepp in der Reithalle buchen. Sie erreichen ihn telefonisch 
unter der Nummer: 0 664 54 10 745.

Pitch- und Puttinggreen
Unser Pitch- und Puttinggreen vor der Terrasse steht all 
unseren Gästen gratis zur Verfügung.
Haben Sie bitte Verständnis, dass keine Kinder auf dem
äußerst empfindlichen Puttinggreen spielen dürfen.

Post
Eingegangene Post bef indet sich in Ihrem Schlüsselfach an 
der Rezeption.

Radio
Radio ist über den Fernseher und im Bad empfangbar.

Rechnungen
Gerne können Sie Ihre Hotelrechnung bereits am  
Vorabend kontrollieren und begleichen.
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Gut Weissenhof  A bis Z

Reithalle
Sie können Ihr Programm ganz Ihrem Können und Ihrer 
Kondition anpassen. Unsere staatlich geprüften Reit-
ausbilder Sepp und Marinda sind stehts bemüht, Ihren 
individuellen Wünschen gerecht zu werden.
Reithalle: 60 × 20 m 
Dressurplatz: 50 × 40 m
Springplatz: 80 × 40 m
Outdoortrail

Rezeption
Wir begrüßen sehr herzlich unsere Gäste an der Rezeption 
und stehen Ihnen gerne mit Rat und Tat von 7.30 Uhr bis 
21.00 Uhr zur Verfügung.
Darüber hinaus können Sie sich gerne bis ca. 24.00 Uhr an 
unseren Barchef wenden oder wählen Sie 99.

Safe
Für Wertgegenstände steht Ihnen kostenlos ein eigener 
Safe mit selbst gewählter, sechsstelliger Safenummer in 
jedem Zimmer zur Verfügung.

Sauna
Die Sauna bef indet sich im Wellness- und Spabereich, im 
Untergeschoss unseres Stammhauses. 
Die Anlage umfasst ein Blütendampfbad, Soledampfbad, 
„Stuben“-Sauna, Wasservital-Bereich mit Schneckendu-
schen, Kneippbecken und 3 Schwallbrausen, sowie eine 
„Wilderer“-Sauna und zur Abkühlung einen Wasserfall. 
Nach Ihrem Saunagang f inden Sie Entspannung im Raum 
der Stille mit Ruheliegen und Wasserbetten.

Öffnungszeiten:
Laconium, Infrarotkabine 7.00–20.00 Uhr
Stuben-Sauna, Außensauna, Soledampfbad, Blüten-
dampfbad 15.00–20.00 Uhr
 
!! BITTE !! zu Ihrer eigenen Sicherheit sind Gläser im 
Hallenbad- und Saunabereich nicht gern gesehen. 
Sollten Sie trotzdem welche mitbringen, so bitten wir 
Sie, dass Sie sehr gewissenhaft damit umgehen und nach 
Möglichkeit auch wieder mitnehmen! 
DANKE für Ihr Verständnis!!

Wichtig: Bitte im Voraus keine Liegen 
im Wellnessbereich reservieren. Danke!

Schuhraum mit Schuhputzmaschine
Im Tiefgeschoss des Gutshofes, dort können Sie im 
Winter Ihre Schischuhe auf Heizstäben aufhängen und im 
Sommer Ihre Reitstiefel und Golfschuhe abstellen.

Taxi
Taxi Habersatter, Radstadt   Tel.: 0 7788
Taxi Huber, Flachau               Tel.: 0 06457 2402
Taxi VIP, Radstadt                  Tel.: 0 0660 555 00 17

Telefongespräche
Unser Telefon ermöglicht Ihnen eine Direktwahl in die  
ganze Welt. Die Gebühren werden automatisch auf Ihre 
Zimmerrechnung gebucht. Wählen Sie bitte die „0“, um 
eine Amtsleitung zu erhalten.

Tennis
Tennishalle mit einem gelenkschonendem ConiRAce Belag, 
Tennistrainer auf Anfrage. Tennisplatz bitte an der Rezep-
tion reservieren.
Im Sommer sowie im Winter um 23 € pro Stunde!

Tischfussball
Der Tischfußballtisch bef indet sich im Untergeschoss der 
Residenz. Die Spielgebühr beträgt € 1,00.

Tischtennis
Unseren Tischtennistisch f inden Sie im Untergeschoss der 
Residenz. Schläger und Bälle sind an der Rezeption erhält-
lich.

Weckruf
Können Sie selbst am Zimmertelefon programmieren
oder bei der Rezeption bestellen. Die Ausführung des Weck-
rufes erfolgt im Viertelstundentakt (z.B.: 7.00, 7.15, 7.30...).
Bedienungsanleitung direkt beim Telefon oder auf der 
Rückseite der Zimmerinformation.

Zeitung
Ihre „Tageszeitung“ können wir auf Wunsch gerne für Sie 
besorgen.

Wichtige Hausinterne Nummern
Rezeption              99
Tagesbar                 90
Kidsclub                40
SPA Rezeption     92
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Wlan
Netzwerk: Weissenhof-Gast
Passwort: weissenhof5550
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Weckrufe können Sie bei der Rezeption bestellen oder selbst am 
Zimmertelefon programmieren.

Weckruf programmieren
- Hörer abheben
- *55 wählen
- Gewünschte Weckzeit vierstellig im 24-Stunden Modu eingeben  
   Beispiel: 8.10 Uhr morgens = 0810
                   8.45 Uhr abends = 2045
- Bestätigungston abwarten und auflegen

Weckruf löschen 
- Hörer abheben
- *55 wählen
- Auflegen

01	 „Residenz Gut Weissenhof“

02	 „Gutshof Gut Weissenhof“

03	 „Stammhaus Gut Weissenhof“

04	 Stallungen

05	 Tennishalle

06	 Parkhaus

07	 Reithalle 60 x 20 m

08	 Dressurplatz 20 x 40 m

09	 Koppel

10	 Springplatz 80 x 40 m 

11	 Wellness- und Spabereich

12	 Kinderspielplatz

13	 27-Loch-Golfplatz

14	 Forellenteichh

15	 Gemüsegarten

16	 Tauernloipe

17	 Beheizter Außenpool

18	 Fitness

19	 Golf Indoor

20	 Mitarbeiterwohnhaus
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